
Política de Privacidad 

 

Para la Política de Privacidad de Ubicquia UbiHub y Otros Productos HAGA CLIC AQUÍ 

 

POLÍTICA DE PRIVACIDAD DEL SITIO WEB DE UBICQUIA 

 

Esta POLÍTICA DE PRIVACIDAD es efectiva a partir de: 4/20/2020. 

 

Somos Ubicquia Inc. (“UBICQUIA”, “Nosotros”, “Nos”, “Nuestro”), ubicados en 401 E. Las Olas Blvd., Suite 800, Fort 

Lauderdale, FL33301, Estados Unidos, el Sitio Web y Servicios de UBICQUIA. 

 

Usted (“Usted”, “Su”) es un Usuario del Sitio Web y Servicios de UBICQUIA. 

 

Nos preocupamos por el uso y la difusión de Su información personal y Nosotros respetamos Su derecho a la privacidad. 

Reconocemos que los Usuarios de Nuestro Sitio Web y Servicios deben comprender y controlar el uso que se hace de Su 

información personal. La presente Política de Privacidad describe Nuestra colección de información en relación con el Sitio 

Web y Servicios, y explica cómo Nosotros utilizamos y divulgamos dicha información. 

 

1. ACEPTACIÓN DE ESTA POLÍTICA DE PRIVACIDAD. 

 

El uso por Su parte de Nuestro Sitio Web y Servicios, incluida cualquier controversia relativa a la privacidad, está sujeto a 

esta Política de Privacidad y a los Términos y Condiciones de Uso de Nuestro Sitio Web y Servicios. MEDIANTE EL USO 

DE NUESTRO SITIO WEB Y SERVICIOS, USTED ACEPTA LAS PRÁCTICAS ESTABLECIDAS EN ESTA POLÍTICA 

DE PRIVACIDAD Y NUESTROS TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO. 

 

2. DEFINICIONES 

 

• “Afiliada” significa cualquier entidad, actual o futura, que directamente o indirectamente a través de uno o más 

intermediarios, controle, sea controlada por, o esté bajo el control común de la entidad en cuestión. “Control”, a 

efectos de esta definición, significa la propiedad directa o indirecta o el control de más del 50% de los derechos de 

voto de la entidad en cuestión. 

 

• “Contenido” incluye, pero no se limita a, software ejecutable por procesador, software legible por personas y/o 

máquinas, información, obras, bases de datos, texto, audio, imágenes, vídeo, datos táctiles, Metadatos y otra 

información generada y presentada por máquina.  

 

• “Servicios de Dispositivos Industriales” significa software ejecutable por procesador que opera a través de 

Internet en una arquitectura cliente-servidor para recopilar, agregar y entregar datos asociados exclusivamente a 

dispositivos industriales conectados a la red; el software ejecutable por procesador que funciona a través de Internet 

en una arquitectura cliente-servidor para controlar dispositivos industriales conectados a la red; y software 

ejecutable por procesador que funciona a través de Internet en una arquitectura cliente-servidor para monitorear 

diversas características operativas de dispositivos industriales conectados a la red. 

 

• “Correo” significa correo electrónico (e-mail o correo electrónico), correo postal físico pasado a través de un 

proveedor de correo controlado por el gobierno, o correo físico a través de un proveedor de correo privado. Para 

evitar de dudas, el Servicio Postal de EE. UU. es un ejemplo de proveedor de correo controlado por el Gobierno, y 

United Parcel Service® es un ejemplo de proveedor de correo privado. 

 

• “Metadatos” significa datos, solos o en un conjunto, que describen, total o parcialmente, y proporcionan 

información sobre otros datos. Por ejemplo, y sin carácter limitativo, los Metadatos de una imagen pueden incluir 
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el tamaño de la imagen, el color o colores, intensidad, resolución de la imagen, fecha de creación, titular de los 

derechos de autor, un identificador del dispositivo de captura, descripción del contenido de la imagen, y similares. 

Por ejemplo, y sin carácter limitativo, los Metadatos de un navegador web pueden incluir el tipo de navegador, el 

motor de búsqueda predeterminado, la combinación de colores, la frecuencia con la que se navega por las páginas 

web, el sistema operativo, una plataforma de dispositivos informáticos, páginas de un sitio web visitadas, junto con 

la fecha y hora de la visita y el tiempo pasado en dichas páginas, una dirección de protocolo de Internet (“Dirección 

IP”), un proveedor de servicios de Internet, etc. y similares. 

 

• “Información de Identificación Personal” significa información que puede vincularse con una persona. Una lista 

no exhaustiva de la información que puede vincularse a un individuo incluye el nombre de una persona, su número 

de teléfono, su dirección, la dirección de correo electrónico, la organización y el título de una persona.  

 

• “Servicios” significa Servicios del Sitio Web y Servicios de Dispositivos Industriales, y, exclusivamente en relación 

con los productos y servicios proporcionados por UBICQUIA, la recopilación de información, el almacenamiento 

de información por tiempo limitado, la entrega de información y el comercio electrónico. 

 

• “Usuario” significa cualquiera persona humana que acceda, utilice o interactúe de cualquier otro modo con el Sitio 

Web de UBICQUIA y/o los Servicios web de UBICQUIA. En el contexto de la presente Política de Privacidad, si 

Usted accede a Nuestro Sitio Web y/o a Nuestros Servicios, Usted es un Usuario.  

 

• “Sitio Web” significa www.ubicquia.com y cualquier sitio web derivado en cualquier país del mundo, incluido todo 

su Contenido, junto con cualquier otro sitio web, incluidos los sitios web móviles o los sitios web especialmente 

diseñados para ofrecer contenidos a dispositivos móviles como teléfonos inteligentes, tabletas, dispositivos 

portátiles y similares, que prestan los Servicios identificados en la presente Política de Privacidad, junto con el 

Contenido de dichos sitios web, cuales sitios web que están alojados, administrados, poblados o proporcionados de 

otro modo por o bajo la dirección de UBICQUIA o sus Afiliadas. 

 

• “Servicios Web” significa los programas informáticos ejecutables por un procesador que funcionan a través de 

Internet en una arquitectura cliente-servidor para proporcionar uno o varios de los siguientes servicios de 

recopilación de datos, agregación de datos, procesamiento de datos, análisis de datos, entrega de datos y similares, 

de forma automática o bajo control manual o programático.  

 

3. INFORMACIÓN DE IDENTIFICACIÓN PERSONAL QUE RECOPILAMOS Y CÓMO LA 

RECOPILAMOS.  

 

Nosotros recibimos y almacenamos cualquier información que Usted introduzca voluntariamente en Nuestro Sitio Web y 

Servicios (por ejemplo, rellenando un formulario, proporcionando comentarios, solicitando información adicional), incluida 

la información generada por Su interacción y actividades al utilizar Nuestro Sitio Web. 

 

4. RECOPILACIÓN DE INFORMACIÓN DE IDENTIFICACIÓN PERSONAL. 

 

Los métodos que Nosotros podemos utilizar para recopilar Información de Identificación Personal incluyen: 

 

• “Solicitudes de Contacto/Inscripción en Programas/Solicitudes de Demostración/Otras Solicitudes de 

Información.” Si Usted lo desea, Usted puede solicitar información sobre un producto y/o una demostración en 

vivo, solicitar inscribirse en un programa que Nosotros ofrezcamos y/o solicitar que Nos pongamos en contacto con 

Usted. También puede optar por responder a una encuesta que Nosotros ofrezcamos sobre Nuestros productos y 

servicios. Cuando realice cualquiera de las acciones anteriores, es posible que le pidamos que facilite Su nombre y 

apellidos, dirección de correo electrónico y estado de residencia. En algunos casos, también podemos solicitar 

información de contacto adicional, como una dirección completa y un número de teléfono, e información sobre la 



empresa en cuyo nombre Usted se está poniendo en contacto con Nosotros. Podemos ejecutar algoritmos en los 

datos que Nos proporcione para verificar la autenticidad del formato de los datos. Por ejemplo, y sin carácter 

limitativo, podemos determinar algorítmicamente que una supuesta dirección de correo electrónico que Usted 

introduzca incluye una primera y una segunda parte separadas por una “@” y termina con una extensión de dominio 

conocida. 

 

• “Información sobre Ordenadores y Conexiones” Nosotros podemos recopilar y analizar información que Nos 

proporcione Su dispositivo informático con conexión a Internet cuando Usted utiliza Nuestro Sitio Web y Servicios. 

Algunos ejemplos de información que podemos recopilar y analizar puede incluir el tipo y la versión de Su 

navegador, Su sistema operativo, la plataforma de Su dispositivo informático, las páginas de Nuestro Sitio Web que 

visita junto con la hora y la fecha de la visita y el tiempo pasados en dichas páginas. También podemos recopilar y 

almacenar Su dirección de Protocolo de Internet (“Dirección IP”), que es una cadena de números única en Internet 

asignada a Su dispositivo informático, por ejemplo, Su dirección de control de acceso a medios (“Dirección MAC”), 

que es un identificador único asignado convencionalmente a un controlador de interfaz de red (“NIC”) para Su uso 

como dirección de red en la capa física, Su proveedor de servicios de Internet, los servidores web que alojan Nuestro 

Sitio Web y Servicios identifican automáticamente Su dispositivo informático por Su dirección IP. Utilizaremos Su 

Dirección IP para administrar Nuestro Sitio Web y Servicios y para ayudar a diagnosticar problemas con los 

servidores web que alojan Nuestro Sitio Web y Servicios. Su Dirección IP también puede utilizarse para recopilar 

información demográfica general. 

 

• “Cookies” Un “cookie” es un pequeño archivo de datos que puede colocarse en la memoria no volátil de Su 

dispositivo informático cuando visita determinados sitios web. Podemos utilizar cookies suministradas por Su 

navegador o por complementos de terceros, como Adobe® Flash®. Actualmente sólo utilizamos “cookies de 

sesión” que nos ayudan a garantizar que se le reconozca cuando pasa de un sitio a otro de Nuestro Sitio Web y 

Servicios. Estas cookies no permiten a terceros acceder a Su Información de Identificación Personal. En el futuro, 

es posible que utilicemos cookies semipermanentes y/o permanentes o tecnologías de seguimiento similares para 

rastrear Su actividad en Nuestro Sitio Web y Servicios, y conservaremos determinada información asociada a dichas 

tecnologías semipermanentes y/o cookies permanentes. Su navegador de Internet puede estar configurado para 

rechazar estas cookies semipermanentes y/o permanentes. Alternativamente, Su navegador de Internet puede estar 

configurado para indicarle cuando se envía una cookie y darle la oportunidad de aceptarla o rechazarla. Si no acepta 

la cookie, es posible que no pueda utilizar algunas partes de Nuestro Sitio Web y Servicios. Para eliminar las cookies 

almacenadas en Su dispositivo informático, o para ordenar a Su navegador que rechace y/o elimine cookies, debe 

consultar las funciones de ayuda de Su navegador. TENGA EN CUENTA QUE, SI VISITA OTROS SITIOS WEB 

O UTILIZA OTROS SERVICIOS HABILITADOS PARA WEB, PUEDE QUE SE LE PIDA QUE ACEPTE 

OTRAS COOKIES. NO CONTROLAMOS EL USO DE ESTAS OTRAS COOKIES Y EXPRESAMENTE 

DECLINAMOS TODA RESPONSABILIDAD POR LA INFORMACIÓN ATRAVEZ DE ESTAS OTRAS 

COOKIES. 

 

• “Flujo de Clics URL” Podemos recopilar el Localizador Uniforme de Recursos (“URL”) completo, a través y 

desde Nuestro Sitio Web y Servicios, incluida cualquier información de fecha y hora asociada a la URL completa.  

 

• “Interacciones de Página” Podemos utilizar herramientas de software como Adobe® Flash® o JavaScript® para 

recopilar información sobre la interacción con la página, como clics, arrastres, pasar el cursor por encima y 

similares, así como información sobre los tiempos de respuesta de las páginas, errores y duración de las visitas a 

determinadas páginas. 

 

 

 

 

 



5. USO DE SU INFORMACIÓN DE IDENTIFICACIÓN PERSONAL. 

 

Utilizamos la Información de Identificación Personal que Usted nos proporciona o que recopilamos de Usted para: 1) 

Responder a Sus solicitudes; 2) Comunicarnos con Usted; 3) Proporcionar, mejorar y desarrollar Nuestro Sitio Web y 

Servicios; 4) Personalizar Su experiencia; 5) Prevenir o investigar el uso fraudulento o inadecuado de Nuestro Sitio Web y 

Servicios; 6) Facilitar los servicios de facturación; 7) Llevar a cabo actividades de investigación y desarrollo. Algunos 

ejemplos concretos del uso que hacemos de Su Información de Identificación Personal son: 

 

• “Respuestas a Solicitudes”. Cuando Usted proporciona Información de Identificación Personal como parte de un 

formulario rellenable, por ejemplo, utilizaremos Su Información de Identificación Personal para fines relacionados 

con el formulario y para otros fines comerciales internos de la empresa. Por ejemplo, si Usted rellena un formulario 

“Contáctame”, utilizaremos Su Información de Identificación Personal para ponernos en contacto con Usted. 

 

• “Experiencia Personalizada”. Podemos utilizar Su Información de Identificación Personal para proporcionarle 

una experiencia de uso de Nuestro Sitio Web y Servicios personalizada para Usted. Por ejemplo, Contenido 

específico, información específica relacionada con Nuestros productos y servicios, así como publicidad específica 

u otro material promocional que le enviemos a través de Nuestro Sitio Web y Servicios mediante el análisis de Su 

Información de Identificación Personal. 

 

• “Correos”. Después de que Usted se registre como Usuario en Nuestro Sitio Web y Servicios, Nosotros de vez en 

cuando, podemos enviarle Correos para informarle de Nuestros productos y Servicios. El Correos puede informarle 

de características nuevas y/o actualizadas, ofertas especiales u otra información relacionada. El Correos que 

enviamos puede contener codificados que nos permitan conocer el uso que Usted hace del Correo. Por ejemplo, 

podemos saber si se ha abierto un mensaje de correo electrónico y, en caso afirmativo, si se ha hecho clic en los 

enlaces y de qué tipo se ha hecho clic. Podemos combinar la información obtenida con Su Información de 

Identificación Personal para mejorar Su experiencia con Nuestro Sitio Web y Servicios y/o para enviarle más 

Correos. 

 

• “Historial”. Podemos mantener registros de Su actividad utilizando Nuestro Sitio Web y Servicios. Nuestros 

registros pueden incluir toda la información de cualquiera de Sus actividades con Nuestro Sitio Web y Servicios. 

 

6. CÓMO COMPARTIMOS SU INFORMACIÓN DE IDENTIFICACIÓN PERSONAL. 

 

A Nuestra petición, otras empresas y particulares (“Terceros”) pueden desempeñar funciones en Nuestro nombre. Por 

ejemplo, podemos emplear a Terceros para enviar correos, analizar datos, proporcionar asistencia de marketing, prestar 

servicios de facturación, verificar la identidad, detectar fraudes y prestar servicios de atención al cliente. Estos Terceros 

pueden tener acceso a Su Información de Identificación Personales únicamente cuando sea necesario para el desempeño de 

sus funciones. Es posible que compartamos Su Información de Identificación Personal con Terceros que desempeñen 

funciones en Nuestro nombre, y estos Terceros estarán obligados a cumplir con Nuestra Política de Privacidad o tendrán sus 

propias políticas de privacidad que protejan Su Información de Identificación Personal. No compartiremos Su Información 

de Identificación Personal con otras empresas o personas a menos que: 1) Usted haya “optado” por dicha divulgación; 2) 

La ley nos obligue a hacerlo; 3) Creamos de buena fe que la divulgación es necesaria para cumplir con la ley o con un 

proceso legal que se nos haya notificado; 4) Creemos de buena fe que la divulgación es necesaria para proteger y defender 

Nuestros derechos o propiedades; o 5) Creemos de buena fe que la divulgación es necesaria para actuar en una emergencia 

para proteger la seguridad de alguien.  

 

Durante el funcionamiento de UBICQUIA, Nosotros podemos comprar o vender activos. Dependiendo de la transacción, 

Su Información de Identificación Personal puede ser un activo transferido. En el caso de que seamos adquiridos por otra 

empresa, Su Información de Identificación Personal puede ser un activo transferido a la parte adquiriente. Nos esforzaremos 



por notificar a través de Nuestro Sitio Web y Servicios de cualquier cambio de propiedad o control que afecte a Su 

Información de Identificación Personal. 

 

7. RECOPILACIÓN, USO E INTERCAMBIO DE INFORMACIÓN NO PERSONALMENTE 

IDENTIFICABLE 

 

Podemos recopilar información que no sea personalmente identificable. Podemos agregar, filtrar o de otra manera ofuscar 

su Información de Identificación Personal para que no sea personalmente identificable. Podemos utilizar la Información no 

personalmente identificable que recopilamos de Usted para diversos fines, y podemos compartir esta información con 

terceros y otros. Si combinamos directamente cualquier información no personalmente identificable con su Información de 

Identificación Personal, trataremos la información combinada como su Información de Identificación Personal de acuerdo 

con esta Política de Privacidad.  

 

8. EXCLUSIÓN VOLUNTARIA DE LA RECEPCIÓN DE NUESTRO CORREO ELECTRÓNICO. 

 

Si no desea recibir Nuestro Correo sobre nuevos servicios, promociones u otras noticias que consideremos importantes, 

puede optar por no recibirlo. Para ello, envíe su solicitud de exclusión, incluyendo cualquier información relevante que nos 

ayude a satisfacer su solicitud, a info@ubicquia.com. 

 

9. INFORMACIÓN DE IDENTIFICACIÓN PERSONAL DE MENORES. 

 

Nuestro Sitio Web y Servicios están destinados a adultos interesados en los productos y Servicios que ofrecemos. No 

dirigimos Nuestro Sitio Web ni Servicios a ninguna persona que no sea un adulto. No recopilamos conscientemente ninguna 

Información de Identificación Personal de ninguna persona que sepamos que es menor de 18 años. 

 

10. NUESTRAS MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA PROTEGER SU PRIVACIDAD 

 

UBICQUIA adopta medidas de seguridad razonables y conformes a los estándares de la industria para evitar la pérdida, el 

uso indebido y la alteración de la información bajo Nuestro control, que incluye Su Información de Identificación Personal. 

Ejerceremos el cuidado razonable y estándar de la industria para proporcionar transmisión segura de la información entre 

Su dispositivo informático y los servidores web que alojan Nuestro Sitio Web y Servicios. No podemos y no aseguramos ni 

garantizamos la seguridad de información transmitida a Nosotros a través de Internet, y no podemos y no aceptamos ninguna 

responsabilidad por cualquier divulgación involuntaria. 

 

11. ENLACES A OTROS SITIOS WEB Y SERVICIOS. 

 

Nuestro Sitio Web y Servicios pueden contener hipervínculos, contenido incrustado, y accesos directos de Internet 

mantenidos por Terceros y otros. Estos enlaces se proporcionan únicamente para Su referencia. No controlamos, 

gestionamos ni aprobamos categóricamente la información, los productos o los servicios disponibles en los sitios web de 

dichos Terceros y no somos responsables de lo que se presenta en estos sitios web. Muchos Terceros y otros operan sitios 

web con políticas de privacidad que difieren de la Nuestra. Esta Política de Privacidad sólo cubre Nuestro Sitio Web y 

Servicios, y no cubre ningún otro sitio web. Hacemos un esfuerzo razonable para mantener segura Su Información de 

Identificación Personal, pero no controlamos las políticas de otros sitios web.  

 

12. VISITANTES INTERNACIONALES; REGLAMENTO GENERAL DE PROTECCIÓN DE DATOS 

(RGPD). 

 

Nuestro Sitio Web y Servicios están alojados y se prestan desde los Estados Unidos. Prevemos que esta práctica Nuestra de 

alojar Nuestro Sitio Web y Servicios en los Estados Unidos continuará, no obstante, entendemos que los Terceros que nos 

prestan servicios de alojamiento web pueden cambiar sus políticas y procedimientos que nos permitan saber con certeza si 

Nuestro Sitio Web y Servicios están alojados en, y se prestan desde los Estados Unidos. Si Usted utiliza Nuestro Sitio Web 



y Servicios desde la Unión Europea u otra región que tenga leyes que rijan recopilación y uso de datos que pueden diferir 

de la legislación de EE. UU., Usted entiende que está transfiriendo Su información, incluyendo Su Información de 

Identificación Personal, a los Estados Unidos. Los Estados Unidos no tienen las mismas leyes de protección de datos que la 

Unión Europea y algunas otras regiones. Al proporcionar Su información, incluida Su Información de Identificación 

Personal, Usted consiente la transferencia de Su información incluidos Su Información de Identificación Personal, a los 

Estados Unidos, y consiente en que el uso de Su información, incluidos Su Información de Identificación Personal, están 

de conformidad con la de esta Política de Privacidad. 

 

Si se encuentra en el Espacio Económico Europeo (EEE), Nuestra base jurídica para recopilar y utilizar Su información 

personal, incluyendo Su Información de Identificación Personal, como se describe en la presente Política de Privacidad, 

depende de la información que recopilemos y del contexto en el que recopilamos y utilizamos. Podemos recopilar y utilizar 

su información personal, incluyendo Su Información de Identificación Personal: 1) Con su permiso; 2) Para cumplir 

Nuestras obligaciones contractuales con Usted; 3) Para satisfacer Nuestros intereses comerciales legítimos que no violen 

Sus derechos; y/o 4) Por imperativo legal. 

 

Si Usted se encuentra en el Espacio Económico Europeo (EEE), 1) Puede solicitar confirmación sobre si estamos procesando 

información personal sobre Usted; 2) Puede solicitar acceso a Su información personal, incluida Su Información de 

Identificación Personal; 3) Puede solicitar que corrijamos, modifiquemos o eliminemos su información personal, incluida 

Su Información de Identificación Personal; y 4) Puede oponerse a que procesemos su información personal, incluida Su 

Información de Identificación Personal, en cualquier momento. Sin embargo, hacerlo puede afectar a su capacidad para 

utilizar Nuestro Sitio Web y Servicios.    

 

13. CONSERVACIÓN DE SU INFORMACIÓN DE IDENTIFICACIÓN PERSONAL. 

 

Podemos conservar Su Información de Identificación Personal durante el tiempo que tengamos una necesidad de negocio 

para dicha información o mientras las leyes, reglamentos u órdenes gubernamentales aplicables Nos obliguen a conservarla. 

Consideramos que la conservación de Su Información de Identificación Personal es limitada en el tiempo.  

 

14. CAMBIOS EN LA POLÍTICA DE PRIVACIDAD. 

 

Es posible que modifiquemos periódicamente Nuestra Política de Privacidad. Si modificamos esta Política de Privacidad, 

indicaremos de forma destacada la fecha efectiva de los cambios en la Política de Privacidad actualizada, por ejemplo, en 

la parte superior de esta página. El uso de Nuestro Sitio Web y Servicios después de la fecha efectiva de la modificación 

constituye Su aceptación de la Política de Privacidad modificada. 

 

15. CONTACTANDO A UBICQUIA.  

 

Si tiene comentarios o preguntas sobre esta Política de Privacidad o cualquier otro asunto relacionado con los términos y el 

uso condicional de Nuestro Sitio Web y Servicios, puede enviarnos un Correo a: 

 

Dirección Postal: 

 

UBICQUIA, Inc. 

 

Att: Legal 

 

401 E. Las Olas Blvd, Suite 800 

 

Fort Lauderdale, FL 33301 - Estados Unidos 

 

Correo electrónico: Legal@Ubicquia.com 


