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UBICQUIA UBIHUB Y OTROS PRODUCTOS 

 

Cuando instala Su dispositivo Ubicquia, es posible que se le solicite cierta información básica como nombre, descripción y 

geolocalización de su dispositivo. Esta información se utiliza para personalizar Su experiencia, por ejemplo, para indicarle 

qué dispositivo activa una notificación.  

 

Recopilamos datos de sensores integrados en algunos de Nuestros dispositivos. Estos sensores recopilan datos como la 

inclinación del poste, los parámetros de la red eléctrica, la temperatura del dispositivo y el consumo de energía, estado de 

encendido/apagado de la luminaria y nivel de luz ambiental. Al registrar esta información, Su dispositivo sabe, por ejemplo, 

si está oscuro y tiene que encender la luminaria de alumbrado público a la que el dispositivo está conectado, o si existe un 

problema potencial con el poste o la energía eléctrica. 

 

Después de que comience a usar Su dispositivo, podemos procesar información de Su dispositivo para que podamos enviarle 

alertas. Este procesamiento de información puede incluir capturar y enviarle por correo electrónico partes de estos datos 

como parte de una notificación o análisis de los datos para identificar movimientos u otros eventos. Cuando utiliza Nuestra 

plataforma de gestión y monitoreo basada en la nube UbiVu o un Servicio de gestión de terceros que accede a nuestra 

plataforma UbiVu a través de una aplicación con licencia interfaces de programación (colectivamente, los “Servicios”), 

procesaremos grabaciones de video y/o grabaciones de audio (si están habilitadas) desde Su dispositivo. Además, 

capturaremos, procesaremos y conservaremos grabaciones de video y grabaciones de audio (si están habilitadas) de Su 

dispositivo, para que Usted pueda acceder a esas grabaciones utilizando los Servicios durante el período de retención 

especificada.  

 

Para mejorar Su experiencia y Nuestros productos y Servicios con el tiempo, así como ayudarnos a solucionar cualquier 

problema que pueda encontrar con Su dispositivo, podemos registrar Su número de serie del dispositivo, versión de software 

y/o información técnica, como fuerza de señal celular y otros parámetros de funcionamiento del dispositivo. 

 

CONTACTANDO A UBICQUIA.  

 

Si tiene comentarios o preguntas sobre esta Política de Privacidad o cualquier otro asunto relacionado con los términos y el 

uso condicional de Nuestro Sitio Web y Servicios, puede enviarnos un Correo a: 

 

Dirección Postal: 

 

UBICQUIA, Inc. 

 

Att: Legal 

 

401 E. Las Olas Blvd, Suite 800 

 

Fort Lauderdale, FL 33301 - Estados Unidos 

 

Correo electrónico: Legal@Ubicquia.com 

 

 


